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DIALOGO NACIONAL POR LA CAJA DE SEGURO SOCIAL
COMISION TEMATICA: ADMINISTRACION DE LA C.5.S

Acta abreviada N210-2021
12 de julio de 2021

Lugar: Parlamento Latinoamericano y Caribefio (PARLATINQ)
Hora de inicio: 9:50 a.m.
Hora de culminacién: 3:29 p.m.

Participantes:

1. FENASEP — Augusto Berrocal/Eulogio Castillo

2. Colegio Médico de Panama ~ Domingo Moreno/Alex De Gracia

3. ANEP -~ Jéssica Jaén

4. Coordinadora Nacional de Gremios de Profesionales y Técnicos de la Salud
{CONAGREPROTSA) ~ José Sanchez

5. lubilados y Pensionados — Elmer Rodriguez

6. Pacientes con Enfermedades Crénicas y Renales — Alexander Pineda

7. Partido Popular — Javier Lopez

8. Partido Cambio Democratico — Karen Holder

9. Bancada Independiente — Alberto Quirds

10. Administracion de la C.S.S — Francisco Bustamante/Jessica Rodriguez

11. CONAMU - Eileen Echevers

12. MINSA - Luis Garrido/Ulises Santos

13. MEF — Homero Sealy

14, Partido Revolucionario Democratico — Larissa Quintero/Felipe Sanchez

15. Partido Molirena — Anibal Prado

Orden del dia propuesto:

Verificacion del Quorum

Invocacion Religiosa

Lectura de Correspondencia

Aprobacién del Orden del Dia

Aprobacién del Acta abreviada N208- 05)UL2021

Sesion de Formulacién de Propuestas sobre Segmento Organos de Gobierno
Clausura de la Sesion
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Siendo las 9:33 horas de |a mafiana se hace un primer llamado con la intencidn de iniciar la
sesidn del dia y se procede con la verificacién del quorum. Constatando solo la presencia de
diez (10} comisionados para la sesién del dfa: se tendra que hacer un segundo llamado en
quince (15) minutos.

Esperado el tiempo correspondiente, a las 9:50 a.m. se procede a hacer un segundo llamado
de verificacion de quorum. Se constata entonces la presencia de doce {12) comisionados
para la sesion del 12 de julio de 2021: se declara abierta la sesidn.

La facilitadora de la mesa, Prudencia de Delgado, pide a la Secretaria Técnica y luego al
relator que lean la correspondencia. La Lic. Velotti informa que recibid sendas
correspondencias, entre ellas: copia de nota enviada por ANFACSS (en la cual solicitan
cortesia de sala para una ponencia en la Mesa 1 o en la Mesa Plenaria), copia de |la nota de
CONATO (en la cual mantienen su posicién de que el didlogo sea de forma tripartita y no
como se viene desarrollando), copia del comunicado del Partido Panamefista en donde
sustentan porque se abstienen de participar en el Didlogo por la C.S.S, copia de Comunicado
de la Conferencia Episcopal Panamefia (donde comparten algunas reflexiones sobre el
bienestar de nuestra Casa Comun y la importancia del Didlogo por la C.S.5); vy copia del
comunicado de FENASEP {(donde reiteran que permaneceran defendiendo a los
trabajadores en el Dialogo por la Caja del Seguro Social).

El relator de la mesa anuncia que no tiene correspondencia por leer...

En vista de que no hay quorum para aprobar el Orden del Dia, la facilitadora de la mesa le
pide a la mesa técnica o al sefior relator que lean las ideas de propuestas del articulo 25,
para seguir tratando el articulado de la Ley 51: aunque se de forma informal. El relator Clua
pasa a leer parte de las ideas vertidas por los comisionados sobre los requisitos para ser
miembros de la Junta Directiva de la C.S.S.

Se abre un interesante intercambio de ideas sobre este articulo y todos sus numerales,
algunos comisionados han propuesto que se elimine la palabra preferiblemente del
numeral que tiene que ver con el titulo universitario y otros en este mismo articulo precisan
gue es importante que se establezca una especie de induccién a los miembros de la Junta
Directiva: participan los comisionados Moreno y Lépez.

El comisionado Elmer Rodriguez (Pensionados y Jubilados) pide la palabra para pedir que
se aclare como quedaria entonces la propuesta de modificacion, porque sigue diciendo la
expresion “y/o” en lo referente a tener titulo universitario y/o experiencia.




El comisionado Bustamante (Administracién de la C.S.S) dice que la Caja del Seguro Social
es la empresa de mayor tamafio del pais con casi 36 mil empleados y que administra 10 mil
millones en activos. Esto lo dice con la intencién de resaltar la necesidad de que los mejores
estén alli en esa Junta Directiva. Acota que un titulo universitario es una licencia que te
habilita para aprender y que dentro de los distintos gremios hay suficiente gente preparada
para ocupar cargos directivos dentro de la Junta Directiva. Termina diciendo que, “la
experiencia no sustituye a la academia, pero que la academia si se enriquece con la
experiencia”.

El comisionado Moreno (Colegio de Médico) pide |la palabra para matizar un poco lo que se
estd trayendo a colaciéon a la mesa: si queremos hacer una ley dice, hay que hacerla
pensando en el futuro. Afade que esta tiene que ser dindamica y que se pueda modificar en
el camino. Hace énfasis en el hecho de que la educacién panamefa tiene que ir encaminada
a hacernos mejores ciudadanos. Si se exige que haya titulo universitario, vamos a estar
mejorando la institucion y darle el dinamismo que necesita.

El comisionado Garrido (MINSA) pide la palabra para decir que hay que tener a los mejores
calificados de la sociedad panamefa en esa Junta Directiva. Dice también que él cree que
todos compartimos ese clamor, lo que tenemos que ver es la forma de cémo hacerlo o
exigirlo; y que pasos seguir en esa evaluacién de directivos. Termina acotando que se debe
aspirar a que en esa Junta Directiva estén no solo los mejores, sino los mejores preparados,
esto se logra con capital humano en formacién: maestrias, postgrados y doctorados

El comisionado Quirés (Bancada Independiente) pide la palabra para manifestarse a favor
de los comentarios de los que lo han antecedido, considera que debiera ser requisito “sine
qua non” un titulo universitario y de maestria o postgrado. Afiade que hoy por hoy una
maestria la toma cualquiera, eso ya no debiera ser una excusa. Adicionalmente, dice que
hay que considerar también el periodo de experiencia, ya que, si bien necesitamos gente
joven, es importante que haya experiencia en el drea de administracién. Prosigue leyendo
al articulo 36 (respecto a los requisitos que se necesitan para Director General) para
explayar su punto. Propone que debiese existir un programa o proceso de induccién para
los miembros, puede ser también bajo la modalidad de programa de actualizacidén y mejora
continua, como tienen otros organismos. No sabe si existe actualmente, pero la realidad es
que muchos de los que llegan ahi no estdn preparados y no son resilientes al mundo
cambiante que vivimos hoy en dia.

La comisionada Quintero {PRD) pide la palabra para decir que esa es su area de trabajo,
coincide que un titulo universitario “de excelencia” debe ser un requisito para ser miembro
de la Junta Directiva de la C.5.5. Pero piensa que lo de la experiencia requerida no debe
aparecer.




El comisionado Elmer Rodriguez (Pensionados y Jubilados) propone que se intercambien
algunos de los numerales del articulo 25 para darle mayor forma. También propone que
todo miembro designado a la Junta Directiva por cualquiera de las organizaciones debe
estar debidamente afiliado al organismo que lo postula {muchas veces eso no se da en la
practica): informa que pasara la propuesta por escrito.

La comisionada Jaén (ANEP} dice que es necesario que los representantes sean del mas alto
nivel y que por eso debe primar lo académico, aunque si reconoce que habria que
especificar mas en los criterios de eleccién: hace la consulta si en los reglamentos internos
de la junta directiva menciona algo de estos criterios. Asesoria Legar de la C.5.5 responde
acorde.

El comisionado Sanchez {CONAGREPROTSA) dice que basados en el Principio de
Participacion, su organizacién se opone al cambio de la palabra preferiblemente. Ahade
que, al igual que se menciona en otros parrafos de la ley, sobre el camino se puede preparar
o entrenar a los directivos que hayan sido designados, no tiene que ser un requisito
anterior.

La comisionada Quintero (PRD) dice que escuchando el punto de vista de CONAGREPROTSA
y JUBILADOS Y PENSIONADOS, piensa que el principal puede tener un titulo académico y tal
vez el suplente la experiencia.

El comisionado Moreno (Colegio de Médicos) dice que debatirse entra la experiencia vy la
academia, para luego terminar invocando el Principio de Participacién, es mantener el
estatus quo. Insiste en que deben ir los mejores a esa Junta Directiva. Si vemos que hay una
correlacion entre la academia y la necesidad de tener una experiencia, es necesario que
estas confluyan y que se complementen una con otra. De esa manera podemos decir que
vamos a tener mejores miembros de Junta Directiva, de lo contrario no cambiara nada.
Adicionalmente, se atreve incluso a sugerir que en vez de poner “o la experiencia”, se
ponga: “y la experiencia”.

El comisionado Lopez (Partido Popular) dice que todos queremos a los més idéneos y a
aquellos que tengan el perfil adecuado para esos altos puestos estratégicos. Hay que tener
en cuenta que se esta evaluando la Ley 51, que es el marco regulatorio mas grande de la
institucién. Acota que en la Constitucion de la Republica de Panama en su articulo 179 solo
le exige al Presidente y Vicepresidente: Ser panamefio por nacimiento y haber cumplido 35
afios. Explica que solo pide eso porque hay instancias que filtran a los candidatos. Termina
diciendo que la Ley Orgénica de la C.5.S no puede ser una camisa de fuerza para personas
que puede ser que tengan la idoneidad y el perfil, pero no tienen el nivel de estudios.
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El comisionado Bustamante {Administracion de la C.S.5) dice que las constituciones son un
marco minimo de referencia para acceder a un cargo publico y pasa a hacer un poco de
historia sobre estas, las primeras constituciones solo hablaban de saber leer y escribir, las
subsiguientes hablaban de tener solvencia econémica y moral. Luego, pasa a mencionar
algunas anécdotas relacionadas con los requisitos para ser juez ejecutor en la C.5.5, ya que
recientemente han tenido que modificar algunos de estos durante esta administracidn: esto
debido a la seriedad de decisiones que estos jueces deben tomar. Termina diciendo que le
complace saber que hay cierto consenso en que debe concurrir academia y experiencia, sin
embargo, establecer cual es el grado de formacién para un miembro de la Junta Directiva
es lo deseable, pero es poco realista.

La facilitadora de la mesa al ver que ya se cuenta con el quorum necesario decide pedirle a
la Secretaria Técnica que someta a votacion el Orden del Dia. El relator de |]a mesa pasa a
leer el Orden del Dia - 12JUL2021

Votacion: “Aprobacién del Orden del Dia — Sesién 12 de julio de 2021”
Organizacion Nombre de Representante Av:at::r Env:;::ra Ab:t:t:csién
CONEP

FENASEP Augusto Berrocal X
CONATO

CONUSI

Gremios Magisteriales

Colegio Médico de Panama Domingo Moreno X
ANEP Jessica Jaén X
CONAGREPROTSA José Sanchez X
Pensionados y Jubilados Elmer Redriguez X
Ministerio de Salud Luis Garrido X
Ministerio de Economia Homero Sealy X
Administracién S5 Francisco Bustamante X
Pacientes C58

Partidos Politicos Molirena Anibal Prado X
Partidos Politicos Alianza

Partidos Politicos Popular Javier Lépez

Partido Politico Cambio Democratico Karen Holder

Partide Politico Panamefista

Partido Revolucionario Democratico Larissa Quintero X
Bancada Independiente Alberto Quirds X
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Movimiento Panama Joven

CONAMU Eileen Echevers X

Sector Formal e Informal
Resultado 14 0 1]
Quorum 14 0 [

Se obtienen los siguientes votos: 14 a favor, 0 en contra, 0 abstenciones y 3 ausencias.

Queda aprobado el Orden del Dia — 12JUL {11:00am)

Acto seguido la facilitadora de la mesa abre un periodo de observaciones al Acta abreviada

N208- 05JUL2021.

El comisionado Elmer Rodriguez {Pensionados y Jubilados) hace algunas observaciones
sobre una de sus intervenciones. E| relator de la mesa toma nota de las observaciones del

comisionado Rodriguez y procede a hacer los cambios.

La facilitadora de la mesa, al ver que ya no hay mas observaciones, le pide a la Secretaria

Técnica de la mesa que someta a aprobacién Acta Abreviada N208- 05jUL2021

Votacidn: “Aprobacion del Acta abreviada N208- 05JUL2021 — Sesion de 12 julio de 2021”

Organizacion Nombre de Representante WL Votos Votos' ,
A Favor En Contra Abstencion

CONEP

FENASEP Augusto Berrocal X

CONATO

CONUSI

Gremios Magisteriales

Colegio Médico de Panami Dotmingo Moreno X

ANEP Jessica Jaén X

CONAGREPROTSA José Sanchez X

Pensionados y Jubilados Elmer Rodriguez X

Meinisterio de Salud Luis Garrido X

Ministerio de Ecenomia Homero Sealy X

Administracian CSS Francisco Bustamante X

Pacientes CS55

Partidos Politicos Molirena Anibal Prado X

Partidos Politicos Alianza

Partidos Politicos Popular Javier Lopez

Partido Politico Cambio Democrético Karen Holder

Partido Politico Panamefista

Partido Revolucionario Democratico Larissa Quintero X

Bancada Independiente Alberto Quirds X
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Movimiento Panamé loven

CONAMU Eileen Echevers X

Sector Formal e Informal

Resultado 14 0 o

Quorum 13 4] 0

Se obtienen los siguientes votos: 14 a favor, 0 en contra, 0 abstenciones y 3 ausencias.
Queda aprobada el Acta abreviada N208 - 05JUL2021 - (11:09am)

Paso seguido, se continua con la sesién de trabajo sobre formulacién de propuestas del
segmento érganos de gobierno. La facilitadora de |a mesa le pide al relator de la mesa que
lea algunas de las propuestas que han llegado por escrito a la mesa. Ente ellas estan la de
CONAGREPROTSA que plantea que el numeral cuatro (4) permanezca tal cual como estd y
se anada un nuevo numeral que diga que: Todo miembro de la Junta Directiva una vez sea
elegido y se incorpore a sus funciones debera ser objeto de formacién en seguridad social
y sistema de pensiones por organismos de seguridad social de la cual la C.5.S es miembro.

El comisionado Garrido {MINSA} pide la palabra para aclarar que la formacién académica
en doctorado a la que se referia en su intervencion anterior no era para requisito de los
miembros la Junta Directiva, sino que para Director General. Reitera que los escenarios
cambian con el tiempo y asi mismo lo hacen los conceptos de salud. Las organizaciones
deben tener presente esa realidad y por mas que sea cierto que al Presidente de la
Republica casi no se le pidan requisitos para su cargo, considera que la gestiéon hospitalaria
y/o de salud si necesita de formacién administrativa. Esta entidad (la C.S.S) es un organismo
técnico politico que requiere una preparacién minima para la toma de decisiones. Termina
diciendo que el enfoque de la constitucién es de caracter democratico, y el enfoque que
debe tener una junta directiva es técnico administrativo.

Por instrucciones de la facilitadora, el relator de la mesa pasa a leer el articulo 26 referente
a los términos o periodos de los miembros de [a Junta Directiva. Se abre un rico debate
sobre el tema de la reeleccién de estos, los términos y curva de aprendizaje de los directivos.
Participan los comisionados Bustamante y Lépez. En resumidas cuentas, [a mesa pareciera
coincidir en que todos los cambios en la institucion toman mas de cinco afos y que el
periodo efectivo de los miembros de la Junta Directiva esta entre los dos y cinco afos.
Adicionalmente, |la perpetuacién en la Junta Directiva tampoco es buena, pero si consideran
que se debe tener derecho a una sola reeleccién (inmediata).

Por instrucciones de la facilitadora, el relator de la mesa pasa a leer el articulo 27 referente
a la remocién de los miembros de la Junta Directiva y sus suplentes. El relator de la mesa
paso seguido lee todas las ideas de propuestas que se han vertido sobre el documento,
entre ellas las del COLEGIO DE MEDICOS, ANEP y CAMBIO DEMOCRATICO.
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Se abre un interesante debate sobre el tema de la remocién de los miembros de la junta
Directiva. Participan los comisionados Moreno y Jaén, ahondando un poco més en sus ideas
de propuestas.

Por instrucciones de la facilitadora, el relator de la mesa pasa a leer el articulo 28 referente
a las facultades y deberes de la Junta Directiva. El relator de la mesa paso seguido lee todas
las ideas de propuestas que se han vertido sobre el documento, entre ellas las de la
BANCADA INDEPENEDIENTE y COLEGIO DE MEDICOS.

Se abre un interesante debate sobre el tema de los estudios técnicos actuariales y ia junta
técnica actuarial. Participan los comisionados Moreno y Santos, para ahondar un poco mas
en sus ideas de propuestas. En resumidas cuentas, se quiere que las situaciones en las que
se ha visto envuelta la Junta Técnica Actuarial en los Ultimos anos sean subsanadas a futuro
y no se cometan los mismos errores: la Junta Técnica Actuarial debe sentir esa obligacién
de presentar los informes actuariales, para la C.5.5 poder asi tomar decisiones oportunas.

El comisionado Bustamante {Administracidn de la C.S.5) pide [a palabra para hacer algunos
comentarios al respecto de este tema de la Junta Técnica Actuarial, los estados financieros
estaban auditados, pero no fueron entregados a la C.$.S. La administracién junto con la
Junta Directiva tomo la decision de que la administracion hiciera los estudios actuariales (lo
puede hacer, pero el que vale es el de |a junta técnica actuarial) y que luego los audite la
junta técnica actuarial, pero la ley es clara diciendo que tiene que ser la junta técnica para
efectos de determinar modificaciones o utilizar los recursos del fideicomiso.

El comisionado Moreno (Colegio de Médicos) pide la palabra para sobre el mismo tema
preguntarle al comisionado Bustamante si no cree entonces que la Junta Técnica Actuarial
es en cierta forma manejable o pueda estar siendo utilizada como nudo critico. ¢Hace la
pregunta porque ahora no sabe si seria prudente o valida una modificacion a este articulo
relacionado con la Junta Técnica Actuarial? Esto, a fin de prevenir cualquier situacién de
demora a futuro en esta revisién, como se dio en el pasado.

El comisionado Bustamante (Administracion de la C.S.5) contesta diciendo que los estados
financieros reflejan la posicidn de la C.5.S en determinado momento {usualmente al 31 de
diciembre de cada afo), los ordena la Junta Directiva, los hace la Administracion y la
Contraloria tiene la obligacidn de auditarlos. Estos se hacen con dos propdsitos muy
especificos: modificaciones en el régimen de IVM y para usar el fideicomiso que ayuda a
cubrir los déficits de los distintos programas. Solo para estos dos propdsitos es gue se
necesitan los informes de la Junta Técnica Actuarial, pero si reconoce que son dos
propdsitos muy sensitivos para la gestidon administrativa de la C.S.S: estamos ligados al
informe de la Junta Técnica Actuarial.



El comisionado Lépez (Partido Popular) agradece los comentarios del comisionado
Bustamante y plantea que, a su juicio, en la ley organica positiva vigente, estd bien
plasmado todo lo relacionado con el articulado de rendicidn de cuentas y estudios
actuariales (en el sentido de que no cambiaria nada). Si reconoce que mas adelante tocaré
hacer algunas modificaciones respectos a estos dos temas, pero en este articulo ve todo
bien.

Continua la discusiéon sobre este articulo 28 y varios de sus numerales, participan los
comisionados Quirés (Bancada independiente), Lopez (Partido Popular), Sealy {MEF),
Quintero {P.R.D) con algunas interesantes precisiones y anécdotas por parte del
comisionado Bustamante {Administracion de la C.S.S) sobre el tema de gastos y
procedimientos de compras que en la C.5.S son millonarios.

En resumidas cuentas, se propone liberar a la Junta Directiva de actuar como entidad
decisoria de segunda instancia, aumentar a un millén de balboas (algunos comisionados se
inclinan mds por $750,000.00) el monto de gastos por la cual la Direccién General tiene que
pedir autorizaciones a la Junta Directiva (contra presentacion de un informe semestral a la
Junta Directiva sobre esos gastos).

El comisionado Pineda (Pacientes con Enfermedades Crdnicas y Renales) pide la paiabra
para, aprovechando que en la mesa se encuentra el comisionado Bustamante, este amplié
un poco mas sobre el tema de gastos {(en pandemia) y compras de medicinas, porque no es
lo mismo gastos en ciertos rubros en 2020, que gastos 2016.

El comisionado Bustamante (Administracion de la C.5.S) responde haciendo una
comparacion de lo que dice la teoria versus lo que sucede en la practica, y resalta el hecho
de que las estimaciones que se hagan en cierto momento, al momento que se hacen las
licitaciones {por la forma que estdn estructurada) estén desfasadas en el tiempo. Termina
diciendo que el tiempo estimado de una licitacién en la C.5.S es de un afio y que por falta
de cierta informacion (ya se esta levantando) y la presién de demanda lleva al sistema a
hacer compras extraordinarias (no necesariamente compras excepcionales): en pandemia
se usd un procedimiento especial para la adquisicion de medicamentos e insumos que ha
funcionado muy bien (Mesa Conjunta MINSA- C.S.5)

Continua el intercambio de ideas sobre el funcionamiento de |a Junta Directiva respecto a
fa aprobacién de gastos, dinamica de trabajo de las comisiones y procesos en la C.S.S
También algunos comisionados aprovechan a realizar algunas preguntas al subdirector de
la C.S.5, participan los comisionados Quirds (Bancada Independiente), Quintero (P.R.D),
Santos {Bancada Independiente) y Sdnchez (CONAGREPROTSA).
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£l comisionado Jaime Olive (Observador del Didlogo) pide la palabra a la facilitadora de la
mesa para hacer algunos comentarios sobre el tema de compras de medicinas, ya que esa
es su drea de conocimiento y tiene mas de cuarenta afos trabajando en farmacia de la
institucién. Dice que este tema de las medicinas siempre ha sido el talén de Aquiles de la
C.S.S vy que es el Departamento Nacional de Logistica es que el que debe recoger la
informacién del abastecimiento nacional. En resumidas cuentas, lo que esta sucediendo es
que cuando se hace una compra local {la misma unidad ejecutora es la que hace la compra),
se hace el mismo proceso que conlleva una licitacién nacional. Una orden de compra a nivel
nacional y que las unidades ejecutoras se suplan de ella resolveria el problema. Hoy en dia
se tiene todo el dinero, pero no hay medicamentos, los porcentajes de abastecimiento son
bajos y esto se debe a un tema meramente administrativo. Tanto la Contraloria, el MINSA
y la C.5.S deben empezar a hacer su trabajo y revisar sus procesos de compras y
adquisiciones. Termina diciendo que la Ley 1 no es la supletoria, sino ia mandatoria y en
esta vienen bien detallados [os mecanismos que se tienen para evitar desabastecimiento
nacional.

Continua un interesante debate sobre la compra de medicamentos, compras y autorizacién
de gastos excepcionales; y el cumplimiento de resoluciones objetadas por la Direccidn
General. Participan los comisionados Pineda (Paciente con Enfermedades Crdnicas y
Renales), Bustamante {Administracién de la C.5.S} y Quirés {Bancada Independiente),
Santos {MINSA), con algunas precisiones de la asesora legal Dominguez.

El comisionado Moreno (Colegio de Médicos) interviene para decir que por lo complejo y
sensitivo que es para la Caja del Seguro Social el articulo 28, propone que no avancemos a
otro articulo hasta no ver en detalle todo lo concerniente a las facuitades y deberes de |a
Junta Directiva de la C.S5.S. Anade que hay muchas funciones o deberes que la Junta
Directiva que a través de los afios no ha venido cumpliendo, va sea por atosigamiento o
falta de capacidad; pero considera que debemos encontrar mecanismos para
descongestionar sus accionar y hacerla asi mas eficiente {quitarle presién). Acto seguido,
pasa a leer un documento de analisis que el Colegio de Médicos ha venido haciendo por los
Ultimos diez afios, y donde queda claro que muchas de sus funciones (23 numerales) no han
sido ejercidas por la Junta Directiva y ni siquiera han emitido opinién (no se sabe si es que
no hubo tiempo o es que es mucho trabajo asignado a la Junta Directiva).

La comisionada Echevers {CONAMU) pide el uso de la palabra para decir que por todo lo
que viene escuchando, pareciera que la Junta Directiva no tuviera confianza en todo el
organigrama de la institucion, centralizando todo en ella (esta los temas de recursos
humanos),
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Afade que urge una revisién de procesos, actualmente estos se diluyen en cosas
innecesarias y plantea la necesidad de que también se les exija mas a las jerarquias medias
(titulo académico y demds estudios). Le parece que hay personal en sus posiciones que no
estdn haciendo bien trabajo y esto es un tema meramente administrativo. Acota que le
resulta ildgico que una Junta Directiva, a la que ya se le estd dando una dieta, vaya solo a
resolver temas de segunda instancia de recursos humanos. Menciona que hay gente que
esta muriendo y que no encuentra medicamentos, y esto amerita que la Junta Directiva este
enfocada en estos temas y no en temas de recursos humanos, apelaciones y
reconsideraciones. Termina diciendo que, a su juicio, el verdadero énfasis lo debemos
hacer en corregir las cosas que se estdn haciendo mal y no solo en desahogar sus funciones
y facultades.

Se abre un interesante un interesante intercambio de ideas sobre el tema de las facultades
y deberes de la Junta Directiva, asi como de |a gestidn administrativa de la C.S.S. Participan
los comisionados Santos, Moreno, Pineda, Sdnchez y Bustamante.

Muchos comisionados coinciden en que la lunta Directiva debiera tener un desahogo en
sus tareas, y trabajar mas en la divulgacion de su accionar (todo lo gue se oye es negativo).
Todo esto para darle mayor fluidez a la Junte Directiva, que a la postre hard que la
administracion de la C.5.5 sea mas efectiva.

La comisionada Quintero (P.R.D) pide el uso de la palabra para sugerir que cuando
regresemos del almuerzo, la comision tematica se estacione en el articulo 28 que habla de
las facultades y deberes de la Junta Directiva, y se va numeral por numeral para decidir
entre todos cual se va y cual se queda.

2N retornar

La facilitadora de la mesa reanuda la sesidn de la tarde y le pide al relator de la mesa que
lea el articulo 29. Siguiendo las instrucciones de |a facilitadora este pasa a leer el articulo en
mencidn y los aportes de los comisionados. Se abre un interesante intercambio de ideas
sobre la eleccion de presidente y vicepresidente de la Junta Directiva y el nimero necesario
de votos necesarios para su eleccion. Participan los comisionados Santos, Holder y Jaén, con
algunas precisiones de la asesora legal Dominguez.

La comisionada Quintero (P.R.D) pide la palabra para preguntar sobre el articulo 28, ya que

quedo confundida sobre si se va a revisar o no. Considera que este articulo es el sujeto mas
importante de este segmento del Bloque 1 de articulos.
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Pide analizarlo entre todos, numeral por numeral, como se habia sugerido antes de
almuerzo. Ahade que es una realidad que la Junta Directiva tiene muchas funciones y quizas
por eso no logran hacer lo que tienen que hacer. La facilitadora de la mesa le pide a la
comisionada Quintero que haga llegar la propuesta por escrito sobre que es lo que
exactamente propone.

Comienza un debate sobre la forma de abordar o leer la lluvia de ideas de propuestas o la
planilla que se viene manejando:

La comisionada Holder {Cambio Democritico) coincide en que, si hay que revisarlo de
nuevo, se revise, pero recuerda que esa lluvia de ideas ya se hizo, solo que la comisionada
Quintero no estuvo presente.

El comisionado Santos (MINSA) pide que, en aras de avanzar se secunde la propuesta del
PARTIDO REVOLUCIONARIO DEMOCRATICO. El Colegio de Médicos secunda la propuesta.
Se entra en unlimbo sobre lo que la mesa debe hacer respecto a si revisar el 28 nuevamente
y continuar con los demas.

El comisionado Quirds (Bancada Independiente) aprovecha el impasse referente a revisar
nuevamente el articulo 28, para mencionar que se encuentra muy préximo a presentar una
propuesta orientada a disminuir los cuellos de botellas en las comisiones de la Junta
Directiva, disminuyendo la cantidad de temas que esta tiene que ver (especificamente las
que tienen que ver con apelaciones de resoluciones relacionadas a recursos humanos y las
reconsideraciones en segunda instancia que llegan al pleno). Continda diciendo que, a su
juicio, los temas de amonestaciones, suspensiones, rotaciones y traslados deben ser temas
inherentes al Director Ejecutivo Nacional de Recursos Humanos. Ahade que lo trae a
colacién para que los comisionados estén al tanto de que ya se ha estado reuniendo con
asesoria legal de la C.S.S para poner a punto esta propuesta, que seria de mucho beneficio
para la gestion administrativa de la C.5.S {mas bien refiriéndose a que cuando llegue el
momento de votarla, ios comisionados sepan de que se trata),

El comisionado Sanchez {CONAGREPROTSA) pide la palabra para decir que la ley especifica
claramente que la segunda instancia es la Junta Directiva y que eso no debe cambiar: es lo
gque mandata ley positiva vigente de la C.S.S (insinuando que no estarian de acuerdo con
traspasar los temas de apelaciones en segunda instancia a otro [ugar que no sea la Junta
Directiva).

La propuesta de la comisionada Quintero {P.R.D} explica en qué consiste su propuesta. Esta

es mantenerse en el articulo 28 y revisar a fondo o en detalle numeral por numeral. Tanto
la facilitadora de la mesa, como el comisionado Santos (MINSA).
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votacion.

La comisionada Quintero (P.R.D) ahonda un poco més sobre sobre su propuesta del porqué
de revisar nuevamente {numeral por numeral} el articulo 28 y que se va a someter a

Se somete entonces a votacion la propuesta de la comisionada Quintero (P.R.D) de
mantenerse revisando el articulo 28 en detalle.

Votacion: “Mantenerse en el articulo 28 y revisar todos sus numerales en detalle — Sesién de 12 julio de 2021~

Organizacién Nombre de Representante AV:::; Env:::::ra Ah:’t:t::ién
CONEP
FENASEP Eulogio Castille X
CONATO
CONUSI
Gremios Magisteriales
Colegio Médico de Panami Domingo Moreno X
ANEP Jessica faén X
CONAGREPROTSA José Sanchez X
Pensionados y Jubilados Elmer Rodriguez X
Ministerio de Salud Ulises Santos X
Ministerio de Economfa Homero Sealy X
Administracion C55 Jessica Dominguez X
Pacientes CSS Alexander Pineda
Partides Politicos Molirena Anibal Prado X
Partidos Politicos Alianza
Partidos Politicos Popular lavier Lopez X
Partido Politico Cambio Democritico Karen Holder X
Partido Politico Panamefista
Partido Revolucionario Democratico Larissa Quintero X
Bancada Independiente Alberto Quirds X
Movimiento Panama Joven
CONAMU Eileen Echevers X
Sector Formal e Informal
Resultado 11 0 4
Quorum 14 0 0

Se obtienen los siguientes votos: 11 a favor, 0 en contra, 4 abstenciones y 2 ausencias. No
se aprueba la propuesta de mantenerse en el articulo 28 y revisar todos sus numerales en

detalle — (2:09pm)
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La comisionad Holder {Cambio Democrético) propone que se siga en el articulo 28 pero que
se revisen los acdpites que faltaban. Los comisionados Lépez y Quintero secundan la
propuesta. La facilitadora de la mesa le recuerda a la mesa que las propuestas tienen que
ser secundadas por un sector distinto al que hizo la propuesta inicial.

El comisionado Quirds {Bancada independiente) pide la palabra para recordarle a la
facilitadora que en la mesa técnica tienen una propuesta escrita justamente sobre el
numeral 11 del articulo 28, asi que igualmente se va a tener que revisar el articulo 28, como
acaba de proponer la comisionada Holder (Cambio Democratico).

El comisionado Moreno (Colegio de Médicos) por cuestién de orden pide la palabra para
recordarle a la mesa que en la revisién de la ley no siempre se va a poder ir en linea recta,
muchas veces para darle forma se toman en consideracién articulos pasados o de més
adelante. Dentro del articulo 28 lo Unico que se quiere es descongestionar un poco las
funciones y reforzar otros numerales que necesitan mayor musculatura: da algunos
ejemplos sobre protocolos, normas y resoluciones.

La facilitadora de la mesa pasa a refrescar la metodologia de trabajo en lo concerniente a
las reglas de discusion: “toda propuesta debera ser secundada por un miembro de otro
sector”.

El comisionado Santos (MINSA) por cuestién de orden interviene para refrescar lo que se
aprob6 en el Orden del Dia. Dice que mientras estemos en el segmento drganos de
gobierno, no deberia ser un problema saltar entre articulos, lo que se aprobé en la mafana
(Orden del Dia) es una sesi6n abierta de formulacién de propuestas.

La comisionada Dominguez {Administracién de la C.S.S) pide la palabra para recordar que
deben salir dos productos: recomendaciones a la ley orgénica vigente y recomendaciones
de tipo administrativo. Adicionalmente, recomienda no estancarnos en las
recomendaciones propias de un articulo, ese es un trabajo que al final va a tener que hacer
un equipo técnico juridico. Haciendo alusién a las inquietudes del comisionado Moreno, en
cuanto a quien tiene la facultad reglamentaria como tal, esta confirma que la tiene la Junta
Directiva: es la que tiene la Gltima palabra. La aprobacién de guias, procedimientos y
manuales internos, esos si los aprueba el Director General.

El comisionado moreno (Colegio de Médicos) por cuestién de orden pide el uso de la
palabra para recordar que a los médicos lo que les interesa es que los protocolos y normas
sean aprobados por la mas alta jerarquia de Iz institucién. Dice que cuando se enfrentan a
demandas por mala praxis, la institucién se hace a un lado y queda el médico solo
haciéndole frente a la situacién. La institucién se libera de la responsabilidad compartida de
falta de insumos, medicamentos o camas.
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Considera que la mas alta jerarquia debe salir al frente, es por esto por lo que el Colegio de
Médicos insiste en que la aprobacién de protocolos tenga una corresponsabilidad. La Lic.
Dominguez responde precisando que por el hecho de que los protocolos y procedimientos
no lleguen a la Junta Directiva, esto no significa que no sean de obligatorio cumplimiento.

La comisionada Holder {Cambio Democratico} pide la palabra para preguntar sobre quienes
son los sectores que conforman la mesa y sobre el hecho de que si la Lic. Dominguez esté
en representacién de la Administracion de la C.S.S 0 como asesora legal de la mesa (como
siempre lo ha venido haciendo hasta ahora). La facilitadora de la mesa aclara la primera
inquietud y acto seguido le da el uso de la palabra a Secretaria Técnica Velotti para que lea
la correspondencia recibida al medio dia, en donde se recibié misiva por el Doctor Enrique
Lau, el cual habilita al Dr. Quintero y Lic. Dominguez para que alternen en la mesa junto con
fa Lic. Batista y Quiel.

Se da un pequeiio debate sobre este hecho, pero queda todo saidado y aclarado.

El comisionado Lépez (Partido Popular) pide la palabra para decir que los aportes de todos
tienen peso especifico y son muy importantes. Acota que siente que estamos caminando
lento y que haciendo un anélisis de tiempo se da cuenta que iniciamos con el plato fuerte,
que es el de érganos de gobierno. Este jueves llegamos a la marca de la mitad del didlogo.
Recuerda que existe el capitulo 3 y 4 sobre funcionarios de la institucidn y contratacién de
obras, suministros de bienes y prestacién de servicios respectivamente. Hay que buscar
economia del tiempo ya que solo faltan doce sesiones (aunque se puede pedir una pequefa
extensién). Recomienda que le demos una cuota de tiempo a cada tema, pero hay que
avanzar y salir del segmento érganos de gobierno.

El comisionado Prado {Molirena) presenté una propuesta escrita para el articulo 28,
especificamente para el numeral 19, relacionada con la presentacién de informes
semestrales (en vez de anuales) por parte de la Junta Directiva y afadir la terminologia
“medios digitales” para la publicacién de informes. El relator de la mesa pasa a leerla en
detalle, para que quede debidamente asentada en la planilla de propuestas.

Se recibié otra propuesta escrita para el articulo 28, especificamente para el numeral 11,
esta fue presentada por el comisionado Quirés {Bancada Independiente), que ya fue
previamente mencionada y que liberaria a la Junta Directiva sobre una serie de tareas, en
aras de darle un mejor manejo al pleno, como a las a comisiones.

La comisionada Echevers (CONAMU) pide el uso de la palabra para recordar que también

hizo entrega de una propuesta de modificacién para el articulo 28, especificamente en el
numeral 4.
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El relator de la mesa la ubica y le da lectura, esta relacionada con establecer montos
minimos para la necesidad de aprobacién por parte de la Junta Directiva respecto al traslado
de partidas presupuestarias presentadas por el director general,

El comisionado Castillo (FENASEP) pide el uso de |a palabra para recordar también que en
el articulo 28, especificamente en el numeral 9, su organizacién tiene una propuesta. El
relator de la mesa la ubica y le da lectura, est3 relacionada con la remocién del director
general: la Junta Directiva podrd remover al Director General segun las causales
establecidas en la ley, pero sin necesidad de que esta solicitud vaya al Organo Ejecutivo
{directamente).

Se recibié otra propuesta escrita para el articulo 28, especificamente para [os numeral 11,
17 y 18, esta fue presentada por la comisionada Quintero (P.R.D). La propuesta
basicamente se trata de eliminar el numeral once (11} o més bien fusionarlo con el numeral
diecisiete (17) sobre el tema de decidir los recursos de apelacion, reevaluar conocer y
decidir el cumplimiento de las resoluciones de la Direccién General. Adicionalmente,
propone un tope de $750,000 para el monto de gastos por la cual la Direccidon General tiene
que pedir autorizaciones a la Junta Directiva, contra presentacién de un informe semestral
a la Junta Directiva sobre esos gastos: ya se habia mencionado durante la mafiana.

Se abre un interesante debate e intercambio de ideas sobre lo que queda por discutir del
articulo 28, las facultades que tiene el Director General de celebrar convenios o acuerdos
internacionales y la eficiencia del tiempo. El comisionado Quirés (Bancada Independiente),
al igual que el comisionado Santos (MINSA) y De Gracia {Colegio de Médicos) vierten
algunas sugerencias para agilizar la discusién del articulado. Se agotan todos los temas: no
se descarta reevaluar la forma de abordaje, creacién de un grupo de WhatsApp, sesionar
mas dias y hasta a distancia por videollamada.

El comisionado De Gracia {Colegio de Médicos) solicita que se le haga formal solicitud de
invitacion a Roberto Carrillo (UNOPS) para que venga a dar su presentacién sobre el tema
compra de medicamentos mediante convenios y la solucidn de estructuras grises. Los
comisionados de FENSAEP, CONAGREPROTSA y ANEP secunda su propuesta.

El comisionado Pineda (Pacientes con Enfermedades Crénicas) pide fa palabra para
recordarle a los comisionados, que todo lo que estin proponiendo en la mesa, tiene
implicaciones financieras de gasto a futuro. Comenta que ya se tiene el marco tedrico de
algunas cosas como: Junta Directiva con muchas funciones y limite de gastos en $250,000:
lo demés ya serian temas menores y de forma. Aflade que hay una parte juridica y legal que
se debe analizar para que ese marco juridico se pueda fundamentar. Exhorta a que se decida
el marco tedrico primero y no necesariamente a solo palabras. Esto con la finalidad de que
futuras administraciones puedan ofrecerle al cotizante una solucidn real.
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La administracion no parece ser eficiente, aunque ellos digan que si, propone llevarse de
tarea pensar cual es el marco tedrico que queremos para la institucion.

El comisionado Santos {MINSA) propone estar mas comunicados entre comisionados
(WhatsApp) y trabajar en dos caminos, después del miércoles, hacer sesién entre
comisionados, solo se requeriria la asistencia técnica, en conversacion informal entre
comisionados. Reunirse a ver las propuestas, en escenario mas informal redactarlas y traer
algo mas aproximado a las sesiones.

Se cierra la sesion a las 3:29 p.m. Dando fe de los temas tratados y aprobados.
*Para mayores detalles de la sesién pueden acceder a la misma en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=fQrZrsj7GQE&t=10475s
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